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Lukas Ibrahim
Målinriktad och kommunikativ säljare med erfarenhet av både

telefonförsäljning och rådgivande butikssälj inom telekom. Van att

arbeta behovsorienterat, driva a�ärer och skapa förtroende hos

kunder. Stort intresse för teknik och problemlösning, med en stark

vilja att utvecklas inom mer tekniskt krävande roller. Självständig,

ansvarstagande och engagerad i att bidra till teamets

gemensamma framgång.
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Telefonförsäljare, Salesgarden ab
mars 2022 - december 2022

Sålde larm och kosttillskott via telefon genom aktiv kundkontakt,

behovsanalys och e�ektiva avslut. Byggde snabbt förtroende i

samtalet, hanterade invändningar och drev försäljning i en

tempofylld och måldriven miljö med starkt fokus på resultat.

Kundrådgivare , Elgiganten AB
juli 2023 - Nuvarande

Arbetar som kundrådgivare på Elgiganten, avdelning Tele, med

fokus på försäljning av mobiltelefoner, abonnemang och tillbehör.

Genom aktiv behovsanalys och teknisk rådgivning hjälper jag

kunder att hitta rätt lösningar, samtidigt som jag driver försäljning

och arbetar målinriktat. Utöver min säljroll är jag säljledare för nya

medarbetare, där jag introducerar, coachar och stöttar dem i

deras utveckling. Bidrar till en positiv, resultatinriktad arbetsmiljö

med starkt kundfokus och god laganda.

Sommar fotboll , Råslätts sportklubb, Råslätts IP
juni 2022 - augusti 2022

Jag har aktivt bidragit till att organisera och sätta upp träningar för

ungdomar på Råslätt, där jag även tilldelades en ledarroll med

ansvar över tränarna. Utöver det deltog jag i ett reportage som

riktade sig till ungdomar i området, där vi kombinerade fotboll

med läsinlärning för att skapa lugn och förbättra

språkutvecklingen. Genom detta arbete har jag fått värdefull

erfarenhet av ledarskap, kommunikation och socialt engagemang i

ett utsatt område.
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Gymnasie examen, Erik Dahlbergsgymnasiet
2020 - 2023
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